
還付金詐欺の手口 
 

市役所や税務署、年金事務所などの職員を名乗る者から電話があります。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ＡＴＭに着いて電話をすると・・・ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

「振込」などのボタンの名称で指示せず、「左側から三番目」 

などとボタンの位置で指定し、「振込み」という操作の内容を認 

識しにくくし、言葉巧みに誘導します。また、還付手続きコード 

の番号と言って押した『12－3456－789』は相手の口座番号です。 

還付番号の数字『497525』は、振込額になっています。相手の口 

座に 49万 7,525円振り込む手続きをしています。 
 

医療費が戻ってきますので、受け取る手続きを 

してください。 

そんな案内きていましたか？ 

以前、青色の封筒を送りましたが、返信がない 

ので電話しました。 

それは大変！見落としたかも 

お近くのＡＴＭでお手続きができます。今からキャ

ッシュカードと携帯電話を持ってＡＴＭに向かっ

てください。着いたらお電話いただければ、操作方

法を説明します。 

操作方法を説明します。還付手続きのため、画面の左側から

三番目のボタンを押してください。次は、右から五番目のボ

タンをタッチしてください。「還付手続きコードで手続きし

ますので、『12－3456－789』と押してください。あなたの還

付番号である『497525』を入力し右下の『確認』ボタンを押

してください。 

言われたとおりに入力しました。 

※実際は相手にお金を振り込む手続きをしてしまう。 

「振込」ボタンは、相手にお金を振込むボタンです。 


